Kodeks kakovosti ECEC

Kodeks kakovosti evropskih pooblasé¢enih inZenirjev
je sprejela skupséina ECEC
20. novembra 2010 v Ljubljani

(prevod)

Preambula
V Evropi so “evropski pooblas&eni inzenirji” &lani svojih nacionalnih inZenirskih zbornic in so nosilci
javnih pooblastil skladno z nacionalno zakonodajo.

Evropski pooblas&eni inZenirji so odgovorni za Zivljenjski standard in za€ito javnega interesa sedanjih
in prihodnjih generacij. To je posledica narave inzZenirske dejavnosti, ki zadeva tehni¢ne ukrepe in
odgovornost za njihove pozitivne in negativne ucinke na blaginjo ter napredek clovestva, varovanje
okolja, tehni¢ni napredek in trajnostni razvo.

Odgovornost evropskih pooblas&enih inzenirjev formalno temelji na dveh kodeksih, ki jih je izdal ECEC
in sicer: Kodeksu vedenja — Eti€nemu kodeksu, ki je bil sprejet 3. oktobra 2008 in temu Kodeksu
kakovosti, ki ga je sprejela skupS&ina ECEC v Ljubljani, 20. novembra 2010.

Eticni kodeks ima bolj eticni znac€aj, kodeks kakovosti pa je bolj tehni¢ne narave. Skupnost
pooblas€enih inzenirjev v drzavah clanicah ECEC mora oba kodeksa nelocljivo obravnavati in
upostevati. Za to jaméijo pravno pooblastilo in disciplinska pravila nacionalnih inzenirskih zbornic,
¢lanic ECEC.

1. ¢len
Uvod

1. V skladu s 26. ¢lenom Direktive o storitvah na notranjem trgu (2006/123/ES) o politiki
kakovosti storitev, ECEC izdaja kodeks kakovosti, da bi uskladil zahteve v zvezi s kakovostjo
Cezmejnega zagotavljanja inZenirskih storitev v drZzavah ¢lanicah ECEC. Kodeks upoSteva delovni
dokument Evropske komisije z naslovom “lzboljSanje kakovosti storitev na notranjem trgu: Vloga
evropskih eti¢nih kodeksov” (Enhancing the Quality of Services in the Internal Market: The Role of
European Codes of Conduct”).

2. Kodeks je namenjen zagotavljanju visoke kakovosti strokovnih storitev, ki jih izvajajo
evropski pooblasceni inzenirji. Ti morajo spostovati nacela tega kodeksa ne glede na to, kje izvajajo
svojo tehni¢no dejavnost in ne glede na to, ali jo zagotavljajo za¢asno ali stalno.

2. ¢len
Kakovost inzenirske dejavnosti

1. Kakovost na podrocju inZenirske dejavnosti je dolo€ena kot veCkomponentni izraz, ki se
nanasa na nacrtovanje, projekt, izvedbo, uporabo in vzdrZzevanje inzenirskih objektov, in oznaduje
njihovo stopnjo odli€nosti v celotnem Zivljenjskem obdobju.

2. Kakovost inzenirske dejavnosti je mogoce tehni¢no izraziti kot popolno skladnost z
nacionalno zakonodajo, uradnimi tehni¢nimi predpisi in projektnimi standardi, lahko pa se oznagi tudi s



potrditvijo zahtev ali pri€akovanj stranke oziroma potrosnika. Zato je kakovost tako tehni¢ne kot tudi
druzbene narave.

3. Kakovost katere koli vrste tehni¢nih storitev, ki jih izvajajo pooblasceni inzenirji, kaze raven
njihove strokovne usposobljenosti in strokovne odgovornosti. Zato morajo inZenirji nenehno
izboljSevati svoje tehni€¢no znanje in izkuSnje ter upostevati Eti¢ni kodeks v svoji strokovni dejavnosti.

3. ¢€len
Temeljna nacela

1. Evropski pooblad€eni inZenirji morajo vse svoje tehni¢ne storitve opravljati v skladu z
dobrim sodobnim znanjem na podro&ju, ki ga predstavljajo in skladno z ustrezno zakonodajo,
tehnicnimi predpisi ter projektnimi standardi. Odgovorni so za kakovost projekta, izgradnjo in delovanje
inzenirskih objektov, pa tudi za kakovost popravil, obnove, sprememb ali posodobitev in njihove
uporabe.

2. Kakovost tehni¢nih storitev se ne nanasSa zgolj na aktualne gradnje ali gradbena dela,
temvec€ tudi na potrebno varnost, vzdrzZljivost in trajnost inzenirskih objektov za priCakovano obdobje
njihove uporabe. Ustrezna varnost inZenirskih objektov in trajnost sta eden izmed ukrepov kakovosti
inZenirskih storitev, zato so evropski pooblas&eni inZzenirji odgovorni za zagotavljanje zgoraj omenjene
varnosti in trajnosti.

3. Trajnost inZenirskih objektov je mogno odvisna od ravni vzdrzevanja in uporabe. Ce sta
vzdrzevanje in/ali uporaba neustrezna, evropski pooblasceni inZenirji niso odgovorni za kakr$no kol
zmanjsanje trajnosti, e niso neposredno vklju€eni v vzdrzevanje in/ali uporabo inzenirskih objektov.

4. V nekaterih primerih lahko zahteve ali priCakovanja strank oziroma potroSnikov povzrogijo
oCitno zmanj$anje varnosti in/ali trajnosti inZenirskih objektov, kar ni v skladu z visoko kakovostjo
tehni¢nih storitev. V vsakem spornem primeru med strankami ali potroSniki in evropskimi
pooblas€enimi inZenirji, se mora njihova odgovornost za kakovost, ki je izrazena kot ustrezna varnost
in trajnost inZenirskih objektov, obravnavati kot odlocCilni dejavnik. Na splodno se morajo evropski
poobla&ceni inZzenirji obnasati do strank in potrodnikov v skladu z Eti¢nim kodeksom.

5. V nekaterih primerih izpolnjevanje pogojev, ki jih dolo€ajo nacionalna zakonodaja, projektni
ali drugi standardi, ne zadostuje za zagotavljanje ustrezne vzdrZljivosti in trajnosti inZenirskih objektov.
Poleg tega lahko nekatere situacije presezejo uradne predpise. V takih situacijah lahko evropski
pooblasceni inzenirji sami predlagajo primerne resSitve, ki presegajo ustrezne tehnicne predpise in
standarde in sicer na nacin, da po svojem najboljSem védenju in preprianju omogocijo ustrezno
varnost, vzdrzljivost in trajnost inZenirskih objektov.

6. Poleg tehni¢ne dejavnosti imajo evropski pooblas€eni inzenirji tudi zelo pomembno
druzbeno vlogo. Visoka kakovost opravljenih storitev je pomemben dejavnik, ki vpliva na Zivljenjski
standard, saj viSja kakovost tehni¢nih storitev vodi do viSjega Zivljenjskega standarda. Zato morajo
evropski pooblas€eni inZenirji nuditi visokokakovostne storitve ne samo zaradi tehni¢nih, ampak tudi
zaradi druzbenih razlogov.

7. Med kakovostjo tehni¢nih storitev in njihovo ceno je tesno razmerje. Na splosno je to
razmerje posledica trznih pogojev v drzavah &lanicah ECEC in se razlikuje glede na ¢as in posamezne
primere. Poleg tega je to razmerje na sploSno predmet pogodbe o varovanju poslovne tajnosti med
strankami ali potroSniki in inzenirji. Ker mora razmerje med kakovostjo storitve in cene vedno temeljiti
na Eti€nem kodeksu, maksimizacija komercialnega dobicka ne sme biti odlocilni dejavnik za kakovost
storitev, ki jih opravijo evropski pooblasceni inzenirji.

4. ¢len
Nadzor kakovosti in izvrSevanje

1. Kakovost vseh strokovnih storitev, ki jih izvajajo evropski pooblas&eni inZenirji naj bi
nadzorovali v skladu z ustreznimi tehniénimi in uradnimi postopki, ki se uporabljajo v drzavah €lanicah
ECEC. Prav tako je treba vse spore reSevati v skladu z ustreznimi postopki, dolocenimi v nacionalnem
pravu.



2. Ustrezno kakovost strokovnih storitev se zagotavlja ne samo z ustreznimi tehni¢nimi
zahtevami, ampak tudi z gospodarskimi, druzbenimi in kulturnimi zahtevami, ki se nanasajo predvsem
na varnost, funkcionalnost, vzdrzljivost, trajnost in estetiko inZenirskih objektov. Evropski pooblasceni
inZenirji morajo upoStevati vse zgoraj navedene zahteve, da bi zagotovili visoko kakovost svojih
storitev.

5. ¢€len
Odgovornost in etika

1. Evropski pooblas&eni inZenirji so osebno odgovorni za kakovost svojih strokovnih storitev,
saj se zavedajo pomembnosti svoje strokovne in druzbene vloge.

2. Osebno odgovornost evropskih pooblascenih inzenirjev za kakovost storitev, ki jih
opravljajo v drzavah ¢lanicah ECEC, urejajo sistemi nacionalnega prava. Vsak primer se
presoja posamicno.

3. Evropski pooblas€eni inZenirji morajo v svoji poklicni dejavnosti upoStevati vsa eti¢na
nacela doloena z Eti¢nim kodeksom. Zlasti se to nanaSa na kakovost tehni¢nih storitev, ki jih
opravljajo.

6. ¢€len
Nadzor in izvajanje kodeksa

1. Vse organizacije ¢lanice ECEC morajo v svojih sistemih nacionalnega prava izvajati
“Kodeks kakovosti ECEC”. V okviru svojih sistemov nacionalnega prava, vkljuéno z disciplinskimi
sistemi, jamcijo za nadzor skladnosti svojih ¢lanov z navedenim kodeksom.

2. Vse organizacije Clanice ECEC morajo medsebojno sodelovati pri izvajanju “Kodeksa
kakovosti ECEC” v svojih drzavah in po potrebi medsebojno izmenjevati informacije v zvezi s
posameznimi resnimi primeri storitev nizke kakovosti.

7. ¢€len
Dostopnost

Kodeks kakovosti je objavljen na spletnih straneh ECEC-ja in njegovih organizacij ¢lanic.

ECEC EU-Liaison Office
Avenue de Nerviens 85, box 10
1040 Brussels, Belgium

Tel: + 32 2 2197730

Faks: + 32 2 2192494

E-posta: info@arch-ing.org

Predlog sklepa skupséine:
Kodeks kakovosti ECEC se sprejme kot kodeks kakovosti IZS, ki s tem sklepom postane akt
zbornice ter je za ¢lane IZS obvezen za uporabo.




